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ส านักปลัด 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน 

 



 

ค าน า 
 

 ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๓๕ มาตรา ๒๐ มาตรา ๕๔ มาตรา ๕๕ มาตรา ๕๘     
มาตรา ๖๓ และมาตรา ๖๕ ได้ก าหนดให้ท้องถิ่นมีอ านาจก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการและ เงื่อนไขในการ เก็บ ขน 
และก าจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย ประกอบกับมาตรา ๕๐ (๓) แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ และท่ีแก้ไข
เพ่ิมเติมจนถึงปัจจุบัน เทศบาลมีหน้าที่รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการก าจัด
มูลฝอยและสิ่งปฏิกูล นั้น 

 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ และการก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับวิธีการ ก าจัดสิ่งปฏิกูล
เป็นไปอย่างถูกต้องตามสุขลักษณะ และสอดคล้องกับสภาพบริบทของพ้ืนที่ในปัจจุบัน องค์การบริหารส่วนต าบล
หนองซน จึงไดจ้ัดท าคู่มือการปฏิบัติงานการให้บริการดูดสิ่งปฏิกูล เพ่ือใช้ในการด าเนินงานในพื้นทีต่่อไป 
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คู่มือการปฏิบัติงานการให้บริการดูดสิ่งปฏิกูล 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน อ าเภอนาทม จังหวัดนครพนม 

*************************************************************************** 

หลักการและเหตุผล 

ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ มาตรา ๒๐ มาตรา ๕๔ มาตรา ๕๕ มาตรา ๕๘ มาตรา ๖๓ และ
มาตรา ๖๕ ได้ก าหนดให้ท้องถ่ินมีอ านาจก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขในการ เกบ็ ขน และก าจัดสิ่งปฏิกูล
และมูลฝอย ประกอบกับมาตรา ๕๐(๓) แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึง
ปัจจุบัน เทศบาลมีหน้าที่รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการก าจัดมูลฝอยและสิ่ง
ปฏิกูล ดังนั้นเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ และการก าหนด หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวกับวิธีการก าจัดสิ่ง
ปฏิกูลเป็นไปอย่างถูกต้องตามสุขลักษณะ หลักเกณฑ์ของระเบียบและ กฎหมายอย่างเคร่งครัด เหมาะสม และ
สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ในปัจจุบัน องค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน จึงได้ จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานการ
ให้บริการดูดสิ่งปฏิกูล เพ่ือใช้ในการด าเนินงานในพื้นที่ต่อไป 

วัตถุประสงค์ 

1. เพือ่ให้งานบริการดูดสิ่งปฏิกูลตามค าร้องขอของประชาชนในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน 

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๒. เพ่ือให้ผู้ใช้บริการและเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับงานบริการดูดสิ่งปฏิกูลได้รับความรู้และทราบถึงวิธีการ 

และข้ันตอนการบริการดูดสิ่งปฏิกูลขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน อย่างถูกต้อง 

๓. เพ่ือเป็นการรักษาสิ่งแวดล้อมและเสริมสร้างคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น 

ขั้นตอนการขอรับบริการดูดสิ่งปฏิกูล 

ประชาชนสามารถขอรับบริการดูดสิ่งปฏิกูลขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน ๒ ช่องทาง คือ 

 - การขอรับบริการด้วยตนเอง ณ ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน โดยการ เขียนค าร้อง
ขอรับบริการดูดสิ่งปฏิกูลในวันวันท าการ ตั้งแต่เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ น. 

 - แจ้งการขอรับบริการดูดสิ่งปฏิกูล ผ่านทางสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน ของแต่ละหมู่บ้าน 
เพ่ือส่งรายชื่อผ่านทาง Line กลุ่ม บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน 

 - การขอรับบริการทางโทรศัพท์ สามารถติดต่อสายตรงได้ที่ที่หมายเลข 042-530876 ในวันท าการ
ตั้งแต่เวลา๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ น. เจ้าหน้าที่จะแจ้งรายละเอียดที่เก่ียวกับการให้บริการ 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานการให้บริการดูดสิ่งปฏิกูล 

1. เจ้าหน้าที่รับแจ้งดูดสิ่งปฏิกูลและลงทะเบียนรับค าร้องเพ่ือออกหมายเลขค าร้อง 

๒. เจ้าหน้าที่พิจารณาว่าผู้แจ้งค าร้องอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการหรือไม่ หากไม่อยู่ให้ผู้แจ้งค าร้องติดต่อ ขอรับบริการ
จาก อปท.ในพ้ืนที่ 

๓. เจ้าหน้าที่ผู้ควบคุมงานเสนอเอกสารค าร้องตามสายบังคับบัญชาเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

๔. เจ้าหน้าที่รถดูดสิ่งปฏิกูลเข้ามารับค าร้องขอรับบริการในเวลาเช้าของทุกวันท าการ เพ่ือออกปฏิบัติ หน้าที่
ให้บริการตามค าร้อง พร้อมช าระค่าบริการและออกใบเสร็จรับเงินให้กับผู้ใช้บริการ 

5. น าส่งเงินค่าบริการให้กับเจ้าหน้าที่กองคลังในวันท าการถัดไป 

6. เจ้าหน้าที่ควบคุมการปฏิบัติงาน รายงานปัญหาและอุปสรรในการให้บริการต่อผู้อ านวยการกอง 

๗. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมรวบรวมสถิติต่างๆ ของงานดูดสิ่งปฏิกูลประจ าเดือนเพ่ือน าเสนอ ผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับ 
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แผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงานการให้บริการดูดสิ่งปฏิกูล 
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ล ำดับ รำยกำร อัตรำ
ค่ำธรรมเนียม 

(บำท) 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 

อัตราค่าเก็บขนส่งส่ิงปฏิกูลหรือมูลฝอย 
1.1  ค่าเก็บและขนมูลฝอยประจ าเดือน ส าหรับอาการหรือเคหะ ที่มีปริมาณมูลฝอยวันหนึ่งไม่
เกิน ๕๐๐ ลิตร 
- วันหนึ่งไม่เกิน ๒๐ ลิตรเดือนละ                                                                         10.00 
- วันหนึ่งเกิน ๒๐ ลิตร แต่ไม่เกิน ๔๐ ลิตร เดือนละ                                                  
20.00 
- วันหนึ่งเกิน ๔๐ ลิตร แต่ไม่เกิน ๖๐ ลิตร เดือนละ                                                  30.00 
- วันหนึ่งเกิน ๖๐ ลิตร แต่ไม่เกิน 8o ลิตร เดือนละ                                                  40.00 
- วันหนึ่งเกิน 8๐ ลิตร แต่ไม่เกิน ๑๐๐ ลิตร เดือนละ                                               100.00 
- วันหนึ่งเกิน ๑๐๐ ลิตร แต่ไม่เกิน ๒๐๐ ลิตร เดือนละ                                            200.00 
- วันหนึ่งเกิน 1๒๐๐ ลิตร แต่ไม่เกิน ๓๐๐ ลิตร เดือนละ                                          300.00 
- วันหนึ่งเกิน ๓๐๐ ลิตร แต่ไม่เกิน ๔๐๐ ลิตร เดือนละ                                                   400.00 
- วันหนึ่งเกิน ๔๐๐ ลิตร แต่ไม่เกิน ๕๐๐ ลิตร เดือนละ                                            500.00 

1.2  ค่าเก็บและขนมูลฝอยประจ าเดือน ส าหรับตลาด โรงงานอุตสาหกรรม หรือที่มีมูลฝอยมาก  
ที่มีปริมาณมูลฝอยวันหนึ่งเกิน ๕๐๐ ลิตร ขึ้นไป 
- วันหนึ่งไม่เกิน ๑ ลูกบาศก์เมตร   เดือนละ                                                       1,000.00 
- วันหนึ่ง เกิน ๑ ลูกบาศก์เมตร ค่าเก็บและขนทุก ๆ ลูกบาศก์เมตรหรือเศษ 
ลูกบาศก์เมตร เดือนละ                                                                                 1,000.00 
๑.๓ ค่าเก็บและขนมูลฝอยเป็นครั้งคราวกรั้งหนึ่ง ๆ 
- ไม่เกิน ๑ ลูกบาศก์เมตร ครั้งละ                                                                        150.00 
- เกิน ๑ ลูกบาศก์เมตร ค่าเก็บและขนทุกๆ ลูกบาศก์เมตรหรือเศษลูกบาศก์เมตร ลูกบาศก์เมตรละ                                                                                                      
150.00  
- ลูกบาศก์เมตรแรกและลูกบาศก์เมตรต่อไปลูกบาศก์ เมตรละ                                       20.00 
- เศษไม่เกินครึ่งลูกบาศก์เมตร                                                                            10.00 
- เศษเกินครึ่งลูกบาศก์เมตร ให้คิดเท่ากับ & ลูกบาศก์เมตร                                           20.00 

อัตราค่าธรรมเนียมในการออกใบอนุญาต 
อัตราค่าธรรมเนียมในการออกใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการเก็บ ขน หรือ ก าจัดสิ่งปฏิกูล 
หรือ มูลฝอยโดยท าเป็นธุรกิจ หรือโดยรับประโยชน์ตอบแทนด้วยการคิดค่าบริการ 
๒.๑ รับท าการเก็บ ขนส่งสิ่งสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย ฉบับละ                                       2,000.00 
๒.๒ รับท าการจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลมูลฝอย ฉบับละ                                                2,000.00 
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ช่องทางประสานงาน/เสนอแนะ/ร้องเรียน 
 

๑) องค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน เลขที่ 161 ถนนค าแม่นาง-ดอนสะฝาง หมู่ที่ 1 ต าบลหนองซน อ าเภอนา
ทม จังหวัดนครพนม รหัสไปรษณีย์ 48140 โทร ๐42-530876 
๒) ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน  โทร ๐42-530876 
๓) เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลหนองซน  https://www.nongson.go.th 
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